ORARIO VISITE

|

Dal lunedi al venerdi:  dalle 12:00 al e 13:00
dalle 18:00 alle 19:00
Il sabato e la domenica: dalle 12:00 alle 14:00
dalle 18:00 alle 19:30

%

e COLAZIONE: dalle 07:30 alle 08:30
. PRANZO: dalle 13:15 alle 14:15
e CENA: dalle 19:00 alle 20:00

|

Indirizzo: Contrada Cattedra Ambulante, 751
Centralino: 0835/253111 — 0835/252111
Pronto soccorso: 0835/253212

Reparto cardiologia 0835/253457

(risponderemo dalle 12:30 alle 13:30)

Idf dott.ssa A. Gatti 0835/253116
CUP 800 814 814

PEC: asmbasilicata@cert.ruparbasilicata.it

PER SEGNALARE SUGGERIMENTI, DISFUNZIONI O
RECLAMI, SI POSSONO UTILIZZARE LE SEGUENTI
MODALITA:

Di persona

Tramite apposito modulo reperibile sulla pagina web
della ASM “Ufficio Relazioni con il Pubblico”, da
consegnare a mano al 1° Piano - Sede Centrale ASM -
Via Montescaglioso, 75100 Matera nei seguenti orari:

dalle 09:00 alle 12:30
dalle 15:30 alle17:00

da lunedi a venerdi

martedi e giovedi

Tramite e-mail

cliccando sulla voce “Vi informiamo” della Home Page

https://www.asmbasilicata.it “Segnalazioni” e
scaricare il modulo da compilare ed inviare stesso
mezzo.

Tramite PEC

all'indirizzo asmbasilicata@cert.ruparbasilicata.it

azienda sanitaria locale
o0 o0
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U.O.C. CARDIOLOGIA

e Personale medico, infermieristico
. Mission
. Info utili


https://www.asmbasilicata.it/
mailto:asmbasilicata@cert.ruparbasilicata.it

000
& azienda sanitaria locale

® matera
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Gentile Utente, lo scopo di questo opuscolo ¢ di fornire a Lei e
ai Suoi familiari informazioni utili a rendere piu serena la sua
permanenza presso il reparto di Cardiologia e di aiutarla ad
orientarsi nell’approccio con la nostra struttura. L'obiettivo di
fondo del nostro reparto & quello di ristabilire e mantenere lo
stato di salute e benessere e di limitare gli esiti invalidanti delle
patologie trattate. Durante la Sua degenza nel nostro reparto,
tutto il personale dell’Unita Operativa (medici, infermieri e
operatori) cerchera di rispondere alle Sue esigenze e necessita
con professionalita e disponibilita e si impegnera affinché il Suo
ricovero sia il piu breve, sereno e confortevole possibile. Al
momento del Suo ricovero in reparto, assieme a questa carta di
accoglienza, Le verra consegnato il modulo di trattamento dei
dati sanitari e anagrafici, dove si richiede la Sua autorizzazione
a dare informazioni relative al suo stato di salute, alle persone
che Lei vorra indicare per iscritto. Tutto questo nel rispetto
della riservatezza e secondo il Decreto Leg. 196/2003.

Grazie per la Sua collaborazione
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Direttore U.0.C. di Cardiologia e UTIC:
dott. G. CALCULLI
Responsabile U.0.S.D. Degenza Cardiologica dott. G. Troito

- Dirigenti medici

IdF di Dipartimento: dott. V. Altieri
IdF U.O.: dott.ssa A. Gatti

Personale Infermieristico

L’'UOC di Cardiologia dell’Ospedale “Madonna delle Grazie” di
Matera si occupa della diagnosi e del trattamento delle
malattie cardiovascolari, in particolare dell’assistenza nella loro
fase post-acuta e della esecuzione di esami diagnostici
specialistici e procedure interventistiche:

- Coronarografie

- Angioplastica coronarica percutanea

- Cateterismo cardiaco destro e sinistro

- Impianto di Pace-Maker

- Impianto di defibrillatore automatico

- Impianto di Pace-Maker biventricolare

- Impianto di Loop Recorder

- Studio elettrofisiologico intracavitario e
transesofageo

Il ricovero presso la nostra UO avviene tramite richiesta di
Pronto Soccorso o tramite ricovero programmato su proposta
di un cardiologo.

Per espletare la procedura di ricovero verra richiesto
documento di identita e tessera sanitaria. Al personale dovra
consegnare copia di documentazione clinica in possesso, e
comunicare terapia che si assume abitualmente.
L’assegnazione del posto letto e della stanza viene definita a

seconda delle necessitd cliniche e/o organizzative.

MODALITA’ D’ACCESSO AL REPARTO Il reparto di Cardiologia e
sito presso il PO Madonna delle Grazie ed & collocato nel corpo
B al primo piano.

LA PULIZIA E importante mantenere la stanza di degenza
pulita e ordinata; la biancheria e gli oggetti personali vanno
riposti nell’armadietto o nel comodino a disposizione per
facilitare le operazioni di pulizia. E preferibile non tenere nelle
stanze sedie a sdraio che possono rappresentare inutili
ingombri.

IL FUMO In tutti gli ambienti del reparto & assolutamente
vietato fumare. Le sanzioni amministrative sono quelle
previste dalla normativa vigente (Legge 11 novembre 1975, n.
584, art. 1- DPCM14

IL SILENZIO E importante osservare il silenzio e rispettare la
tranquillitadel reparto, soprattutto nelle fasce orarie che vanno

dalle ore 13.00 alle ore 16.00 e dalle ore 21.00 alle 7.00.
Si raccomanda anche un uso limitato dei telefoni cellulari
ponendo particolare attenzione a mantenere le suonerie con il
volume pil basso possibile. E preferibile che i Pazienti non
restino fuori dalle rispettive stanze di degenza oltre le ore
21.00.
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La visita medica viene fatta tutti i giorni dalle 09:30 alle 12:00
pertanto i pazienti sono invitati a rimanere nella propria stanza.
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Al momento della dimissione verra consegnata una relazione
clinica indirizzata al medico curante contenente sintesi dei
principali dati che hanno caratterizzato il ricovero, diagnosi,
terapia prescritta per il domicilio e consigli e raccomandazioni
per il follow up.

Consigliamo ai pazienti che sono stati avvertiti della dimissione
di lasciare la camera entro le 10:00 ed attendere la consegna
della documentazione nella sala d’attesa.

La lettera di dimissione dovra essere conservata ed
esibita per eventuali controlli clinici in post ricovero
e altre visite.




